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Instructie voor de examinator

Bijlagen
Instructie voor de examinator 

Instructie voor de
examenkandidaat N3-4 

Scoremodel Cesuur en
normering beroepsspecifieke
deel van de kwalificatie 

Beste examinator,

Dit exameninstrument bestaat uit:

1.       de examens
2.       de instructie voor de examinator
3.       de instructie voor de examenkandidaat
4.       het scoremodel: cesuur en normering beroepsspecifieke deel van de
kwalificatie

De examens vindt u links in het menu. De overige documenten vindt u rechts onder
‘Bijlagen’.

Bij dit exameninstrument vindt u links in het menu ook:

1.       servicedocumenten
2.       toetstechnische verantwoording
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Instructie

Bijlagen
Instructie voor de
examenkandidaat N3-4 

Beste examenkandidaat,

De examens vind je links in het menu. De instructie voor jou als examenkandidaat
vind je rechts onder ‘Bijlagen’.
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Examen Omgaan met onbegrepen gedrag bij mensen met dementie

Inleiding LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

 

In dit examen geef je uitleg aan collega’s over de begeleiding van een zorgvrager
met dementie, waarbij sprake is van onbegrepen gedrag.

Examenopdracht Opdracht 1

In overleg met je collega’s kies je een zorgvrager met dementie, waarvan het gedrag
vragen oproept (onbegrepen gedrag bij dementie).

Je gaat het onbegrepen gedrag onderzoeken waarna je een activiteit met de
zorgvrager gaat doen.  

 

Je kiest een observatiemethode en gebruikt die om het onbegrepen gedrag van de
zorgvrager in kaart te brengen.

Je bestudeert het dossier en voert gesprekken met de zorgvrager,
naastbetrokkene(n) en collega’s zodat je een goed beeld hebt van de zorgvrager, de
situatie en het gedrag. 

 

Vervolgens verzorg je deze zorgvrager vijf dagen.  

Je kiest een interventie die nieuw is voor deze zorgvrager en voert deze tijdens deze
vijf dagen uit. Deze interventie is bedoeld om meer grip te krijgen op het onbegrepen
gedrag. 

Denk bijvoorbeeld aan:

● muziek

● dans

● kunst

● massage

● aromatherapie

● aanraking

● voorlichting

● psycho-educatie



Inz
ag

e

Niveau: 3 en 4 Cohort:  

Examenkandidaat:   Studentnummer:  

Examen niveau 3 en 4 pag 7 van 15

● psychosociale en psychische interventies (motiverende gespreksvoering,
signalering en begeleide zelfhulp) 

● ……….

Je observeert het effect van de interventie op de zorgvrager.

Tot slot evalueer je de interventie en bespreek je jouw observaties met de
zorgvrager, naastbetrokkene(n) en collega’s.

 

Opdracht 2

In opdracht 1 heb je een goed beeld gekregen van de zorgvrager en heb je een voor
de zorgvrager nieuwe interventie om het onbegrepen gedrag beter te begrijpen
toegepast. 

Hierover bereid je een presentatie voor.

In de presentatie leg je uit hoe je op professionele wijze hebt gehandeld.

 

Je verzorgt de presentatie voor minimaal drie collega’s.

 

Bij deze bijeenkomst is een examinator aanwezig die jou beoordeelt volgens de
criteria en indicatoren op het beoordelingsformulier.

Resultaat Je hebt het onbegrepen gedrag van de zorgvrager met dementie in kaart gebracht
en besproken met de zorgvrager en/of naaste(n), evenals met het multidisciplinaire
team.

Je hebt een interventie uitgevoerd en geëvalueerd.

De betrokkenen zijn geïnformeerd over de interventie en uitkomsten hiervan.

Afnamecondities Examenduur
Examenperiode: Begeleiden zorgvrager en voorbereiden bijeenkomst: 4-6 weken

Examentijd: Presentatie: maximaal 45 minuten

Taakcomplexiteit
Zorg ervoor dat voor deze opdracht:

● één zorgvrager gekozen wordt met het ziektebeeld dementie en waarbij
sprake is van onbegrepen gedrag;
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● de keuze voor de zorgvrager gemaakt wordt samen met (enkele collega’s uit)
het team;

● er één of meer naaste(n) zijn waarmee de kandidaat contact kan opnemen;

● de kandidaat werkt in een omgeving waarin zij te maken krijgt met
(onverwachte en soms snelle) veranderingen in het gedrag van de
zorgvrager;

● de kandidaat regelmatig zelfstandig werkt in midden- en hoogcomplexe
situaties. 

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheid taakuitvoering
Zorg ervoor dat de kandidaat:

● haar werkzaamheden zelfstandig uitvoert in nauwe afstemming met de
zorgvrager, naaste(n) en andere betrokkenen bij de zorgverlening;

● zelfstandig knelpunten op mag lossen;

● knelpunten tijdig kan bespreken;

● wanneer dat nodig is, deskundigen kan consulteren; 

● verantwoordelijkheid draagt voor haar eigen werk en voor de interventie(s)
die zij inzet.

Ruimte, materialen, middelen en/of materieel
De kandidaat heeft opdracht 1 van dit examen in de beroepspraktijk uitgevoerd.

De presentatie kan op de opleiding of in de beroepspraktijk plaatsvinden. 

Er zijn minimaal drie personen aanwezig bij de presentatie.

Bewijsstukken ● Beoordelingsformulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode K1145 titel Omgaan met onbegrepen gedrag bij mensen met
dementie

Beoordelingsvorm Beoordelingscriteria Beoordeling

O V G

Productbeoordeling
beroepsproduct:
Presentatie aan collega's

Criterium

De kandidaat heeft inzicht in de voorgeschiedenis en het ziektebeeld van
de zorgvrager.

Indicatoren

De kandidaat heeft uitgelegd:

● hoe de levensgeschiedenis van de zorgvrager er in grote lijnen
uitziet;

● welke vorm van dementie deze zorgvrager heeft en waaraan je dat
kunt zien; 

● welke ziektebeelden of aandoeningen deze zorgvrager heeft en wat
de invloed daarvan is op het gedrag van de zorgvrager.

 

Criterium

De kandidaat heeft uitgelegd hoe het gedrag van de cliënt met dementie
methodisch in kaart gebracht is en welke informatie dit heeft opgeleverd.

Indicatoren

De kandidaat heeft uitgelegd:

● welke observatiemethode is gebruikt om het onbegrepen gedrag in
kaart te brengen en hoe deze methode werkt;

● waarom juist deze methode is gebruikt;
● welke relevante informatie de uitgevoerde observatie heeft

opgeleverd;
● waaruit het onbegrepen gedrag bij deze zorgvrager bestaat en

waarom het een probleem is; 
● welke mogelijke oorzaken en verklaringen er zijn voor het

onbegrepen gedrag van de zorgvrager;
● welke problemen in de zorg en ondersteuning ontstaan door het

gedrag van de zorgvrager.
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Beoordelingsvorm Beoordelingscriteria Beoordeling

O V G

Criterium

De kandidaat heeft het onbegrepen gedrag van de zorgvrager en de
consequenties voor alle betrokkenen op heldere wijze besproken.

Indicatoren

De kandidaat heeft uitgelegd:

● wat de gevolgen van de problemen in zorg en ondersteuning zijn
voor de naaste(n), de mede-zorgvragers, de zorgverleners en
andere disciplines; 

● op welke manier het gedrag van de cliënt met dementie is
besproken met alle betrokkenen.

 

Criterium

De kandidaat heeft de interventie vakkundig uitgevoerd , waardoor het
onbegrepen gedrag beter begrepen is.

Indicatoren

De kandidaat heeft uitgelegd:

● welke interventie is toegepast;
● waarom voor deze interventie gekozen is met behulp van kennis

van richtlijnen bij probleemgedrag;
● wat het effect van de interventie op de zorgvrager was;
● welke wet- en regelgeving in deze situatie van toepassing was.
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Beoordelingsvorm Beoordelingscriteria Beoordeling

O V G

Criterium

De kandidaat heeft alle betrokkenen nauwkeurig geïnformeerd over de
interventie en het resultaat daarvan.

Indicatoren

De kandidaat heeft uitgelegd:

● hoe de betrokkenen geïnformeerd zijn over de uitvoering van de
interventie;

● welke begeleiding de betrokkenen tijdens de interventie hebben
gehad;

● hoe de interventie en het resultaat daarvan zijn besproken met alle
betrokkenen (proces);

● wat het resultaat was van de interventie voor de zorgvrager en alle
betrokkenen (product);

● welke afspraken voortvloeien uit de evaluatie.

 

Onderbouwing volgens procedure van de onderwijsorganisatie

Onvoldoende (O) Voldoende (V) Goed (G)

De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden
onvoldoende toe en/of het
gewenste resultaat is onvoldoende
en/of de beroepshouding is
onvoldoende. De kandidaat maakt
nog te veel fouten en/of cruciale
fouten.

De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden toe en
het gewenste resultaat is
voldoende en toont de gewenste
beroepshouding. De kandidaat
maakt nog kleine fouten.

De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden vlot toe
en het gewenste resultaat is goed
en toont een uitstekende
beroepshouding.
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Cesuur en normering

Cesuur: Alle beoordelingen zijn met een voldoende beoordeeld.

Normering: Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed beoordeeld en de overige met een
voldoende.

  Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende beoordeeld.

  Onvoldoende: ten minste één van de criteria is met onvoldoende beoordeeld.

Beoordeling

Beoordeling: K1145 Omgaan met onbegrepen gedrag bij mensen met dementie

  Dit examen is beoordeeld met:
☐ goed ☐ voldoende ☐ onvoldoende

Examinator
Ondertekening volgens afspraken met de onderwijsorganisatie

Examinator 1 Examinator 2

Naam examinator:    

Functie:    

Organisatie:    

Datum:    

Handtekening:    

  ❍ Beroepspraktijk ❍ Opleiding ❍ Beroepspraktijk ❍ Opleiding
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Servicedocumenten en verantwoording

Servicedocumenten

Bijlagen
Servicedocument
Exameninstrumenten SCB 

Servicedocument Hulpmiddelen
voor de examinator 

Servicedocument Omzetting
naar cijfers 

Formulier Waarnemen en
aantekeningen maken 

Servicedocument Verklaring
ARA 

Onder Bijlagen vindt u verschillende servicedocumenten.
Deze documenten zijn richtinggevend en vallen daarmee onder de noemer 'dat wat
kan' (Ruimte in regels).
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Toetstechnische verantwoording

Bijlagen
Dekkingsoverzicht examen 

Examenmatrijs 

Verantwoording van het
construct 

Vaststellingsdocument K1145 

Onder Bijlagen vindt u verschillende verantwoordingsdocumenten.
Deze documenten geven inzicht in de gemaakte keuzes tijdens het constructieproces.
Ze kunnen ingezet worden bij de inrichting van het examenproces.
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Bijlage 1 Digitale bijlagen
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